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能登半島地震 

国保・後期高齢者医療の窓口負担免除終了に関する受診実態調査 

中間報告 
 

 

能登半島地震の被災者の医療費の窓口負担免除について、石川県内の国民健康保険（以下、国保）と後

期高齢者医療は 2025 年 6 月末で終了となりました。これを受け、県内の医師・歯科医師で構成する石

川県保険医協会では、2025 年 9 月～10 月に国保・後期高齢者医療加入者を対象に、能登半島地震の被

災者に対する医療の窓口負担免除に関する受診実態調査を実施しました。今回はこの調査の 2025 年 10

月 16日付中間報告です。 

なお、当会ではこれに先立ち2025年 6月～8月にも被災者に向けた患者・利用者アンケートを実施し、

最終報告を協会ＨＰにて公開しています。（https://ishikawahokeni.jp/menjo250827/） 

 

 

アンケート結果のポイント 

１ 調査開始から約 1か月半で 2 千件を超える回答があった。 

２ 免除終了後、通院や診療内容に影響があったとの回答が 69.3%。 

３ 
影響の内容は「受診回数を減らす」（781 件）が最多。「通院をやめた」（150 件） 

という回答も少なくない。 

懸念されていた受診抑制が現実化していた。 

４ 
影響の理由は「一部負担金がかかるから」が全体の 90.6％と、 

一部負担金によって必要な医療を受けられなくなっている。 

５ 
自由意見では、体調不良の心配や、体調悪化の訴えがあった他、 

物価高などによる生活の困難さ、今後の生活に対する不安の声などが寄せられた。 

 



 

能登半島地震 

国保・後期高齢者医療の窓口負担免除終了に関する受診実態調査 

＜中間報告＞ 
2025 年 11 月 5 日 

石川県保険医協会 

 

石川県保険医協会は、国保・後期高齢者医療加入者を対象に、「能登半島地震の被災者に対する医療の窓

口負担免除に関する受診実態調査」を実施した。 

 

【調査期間】2025 年 9 月 1 日～10 月 31 日 

【中間報告】2025 年 10 月 16 日 

【対象者】国保・後期高齢者医療の加入者 

【回答方法】ハガキ又はオンラインより回答 

【回答数】2,072 件（ハガキ 2,016 件、オンライン 56 件） 

【ハガキ配布枚数】23,170 枚 

※【ハガキ配布方法】会員医療機関の窓口で配布したほか、仮設住宅へ配布。 

 

１ 居住する市町および住民票所在地 

※住民票所在地の割合 
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2 加入している医療保険            3 免除の対象か      

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

居住地に関して、奥能登四市町（珠洲市、輪島市、能登町、穴水町）との回答が「現在お住まい

の市町（居住する市町）」では 54.1％だったのに対し、「住民票所在地」では 73.3％になった。現

在も多くの方が住民票所在地を離れた生活を継続されていることがうかがえる。 

また、特に住民票が輪島市にあると回答された方のうち、約半数近くは現在の居住地が輪島市

以外との結果となり、多くの方が輪島に住民票を残したまま、現在は別の市町で生活されている

実態が示された。今後これらの方々が輪島市から住民票を移す決断をされた場合、能登からの人

口流出問題はさらに深刻化・顕在化する可能性があると考えられる。 

 

加入している医療保険については、国民健康保険が 44.0％、後期高齢者医療制度が 52.5％と、

回答割合に大きな差はなかった。また回答の 9 割以上が免除対象者からであった。 

 

 

 

4 医療の免除終了後、通院や診療内容に影響あったか 

 

 

 

 

 

 

 

 

ｎ=1,976（免除対象者） 
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5 免除終了後、通院にどのような影響があったか（複数回答可） 

 

 

 

6 その影響の理由は 

 

 

 

 

 

 

 

 

ｎ=1,976（免除対象者） 

 

 

 

免除終了後、通院や診療内容に「影響があった」との回答は 69.3%だった。本年 6 月～9 月（免

除終了前）に当会が実施した調査では「医療の免除が終了した場合、通院に影響があるか」の設

問に対し 85.4％が「影響がある」と回答していた。割合は若干少なくなったものの、実際に 7 割

近くの人の通院や診療内容に影響が出てきている。 

影響の内容を問う設問では、「通院回数を減らした」（781 件）が最多となった。それ以降は

「検査を断った」（329 件）、「薬を減らした」（292 件）と続くが、「通院をやめた」（150 件）と

の回答もあり、懸念されていた受診抑制が現実化していた。 

影響が出た理由として 9 割近くが「一部負担金がかかるから」を選択しており、一部負担金が障

壁となって、患者に必要な医療が届かなくなっていることが明らかとなった。 
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7 医療費の窓口負担を支払うため、生活に影響はあったか 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ｎ=566 

 

問４で免除終了後の通院や診療内容に「影響はない」と答えた人（566 人）に、「窓口負担（一

部負担金）を支払うために、生活に影響があったか」と質問したところ 37.8％が「ある」と回答

した。具体的には「通院はやめられないので、食費を削った」「住宅再建途中でもあるので、生活

費を切りつめた」といった切実な意見があった。 

またこの設問では問 4 で「影響がある」と回答した人については集計外となっているものの、

自由筆記には「食料品の購入を減らした」や「エアコン、電気をあまりつけない」など、同様に生

活費を切りつめているという意見が寄せられた。 

 

 

 自由意見  

 

自由意見欄では、負担が大きいため受診できず医療機関から足が遠のいている現状の他、今後

の体調不良を心配する声や、実際に体調が悪化しているという具体的な記載があった。また物価高

などによる生活の困難さや、これから先の生活に対する不安の訴えも多くみられた。 

 

 

 まとめ  

 

この中間結果からは、医療費一部負担金免除の終了が被災者の受診行動に大きく影響し、危惧

されていた受診抑制が既に現実化しているという深刻な現状が明らかになった。被災者は震災前の

日常を取り戻したとは言い難く、未だ困難な状況にある。急激な環境変化や過酷な生活が長引く

中で、精神的負担は平時より増大しており健康問題はますます切実になるだろう。また診療中断に

よる慢性疾患の悪化、歯科受診の遅れによる口腔機能の低下などは、まさにこれから生じる可能

性が高い。今後、受診抑制が病気の発見遅れや重症化といった重大な事態を引き起こすことが懸

念される。  

ある, 

214, 

37.8%
ない, 

327, 

57.8%

無効・無回答, 

25, 4.4%



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 

② 

③ 

④ 

⑤ 

⑥ 

⑦ 

⑧ 

⑨ 

⑩ 

⑪ 

⑫ 

⑬ 

⑭ 

⑮ 

⑯ 

⑰ 

⑱ 

⑲ 

⑳ 

㉑ 


